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Bezpecénost’ a sulad

Uschovaijte si tieto pokyny. Pred instalaciou alebo pouzitim zariadenia
si precitajte navod.

1) Do konektora elektrického vozidla nevkladajte naradie, material ani Casti tela.

2) Nepouzivajte nabijacku jednosmerného prudu pre elektromobily, ak je skrinka,
napajaci kabel alebo nabijaci kabel rozstrapkany, ma poSkodenu izolaciu alebo
vykazuje akékolvek iné znamky poskodenia.

3) Neinstalujte ani nepouzivajte nabijacku jednosmerného prudu pre elektromobily, ak
je jej kryt poSkodeny, prasknuty, otvoreny alebo vykazuje akékolvek iné znamky
poskodenia.

4) Nabijacku jednosmerného prudu pre elektromobily by mal inStalovat iba
kvalifikovany technik.

5) Uistite sa, Ze pouzité materidly a postupy instalacie zodpovedaju miestnym
stavebnym predpisom a bezpe&nostnym normam.

6) Informacie uvedené v tejto prirucke v Ziadnom pripade nezbavuju pouzivatela
zodpovednosti za dodrziavanie vSetkych platnych predpisov alebo bezpeénostnych
noriem.

7) Vyrobca nezodpoveda za fyzické zranenie, Skody na majetku alebo poskodenie
zariadenia spdsobené instalaciou tohto zariadenia. 8) Tento dokument obsahuje
pokyny pre nabijacku jednosmerného prudu pre elektromobily a nemal by sa pouzivat
pre ziadny iny produkt. Pred inStalaciou alebo pouzitim tohto produktu si pozorne
precitajte tuto prirucku a poradte sa s licencovanym dodavatelom, licencovanym
elektrikdrom alebo vyskolenym odbornikom na instaléciu, aby ste sa uistili o suladu s
miestnymi stavebnymi predpismi a bezpecnostnymi normami.

Nebezpe&né napitie, ktoré Vstupné a vystupné napatie tohto
predstavuje riziko Grazu zariadenia je vysoké a ohrozuje l'udské
elektrickym pradom. zivoty. Doésledne dodrziavajte vSetky

upozornenia uvedené na zariadeni a v

navode na obsluhu. Neopravnenému a

. neprofesionalnemu servisnému personalu

ZAPNUTE je zakazané odstraiovat’ kryt tohto
zariadenia.

Vseobecné riziko.

epp
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1 Predstavenie produktu

1.1 Popis produktu

Nabijacka DC EV je dnes najlepSou volbou na napajanie batériovych
elektromobilov (BEV) a plug-in elektromobilov (PHEV). Je uréena na
rychle nabijanie na verejnych aj sukromnych miestach, ako su napriklad
obchodné a komeréné parkoviska, nabijacie stanice pre vozové parky,
odpocivadla na dialniciach, pracoviska, obydlia atd.

Nabijacka DC EV ma vyhodu jednoduchej instalacie. Dizajn montovany
na zem a zasuvné napajacie moduly umoznuju flexibilnu instalaciu.
Nabijacka DC EV ma tiez moznost sietovej komunikacie; dokaze sa
pripojit k vzdialenym sietovym systémom a poskytovat vodic¢om
elektromobilov informacie v redlnom ¢ase, ako su umiestnenie
nabijacich stanic, informacie o priebehu nabijania a informacie o
fakturacii. Nabijacka DC EV ma uzivatelsky privetivé rozhranie s HMI,
bezpecnostny systém napajania a vynikajucu vodeodolnu a
prachotesnu technoldgiu, ktora poskytuje najlepSiu volbu pre vonkajsie
prostredie.
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1.2 Charakteristika produktu

=

7-palcovy LCD displej

Priamociare pouzivatelské rozhranie so 7-palcovym panelom, ktoré zobrazuje stav nabijania v redlnom Case
vratane €as, napatie, prud, vykon a teplota.

PohodIna obsluha

Jednoducha instalacia s modularnym dizajnom, prispésobenie sa vnutornému aj vonkajSiemu prostrediu.
Krytie az IP54.

Sucasny nabijaci vystup
Pouzitelné pre modely s dvojitym a viacerymi vystupmi, inteligentny model nabijania na nastavenie
vykonu nacitanie, zdielanie zataZe pre zabezpecenie najlepsieho vyuZitia.

Vysoka inteligencia

Vykonné funkcie zhromazdovania, prenosu a komunikacie informacii, kompatibilné s backendovym
rieSenim OCPP, podporuju moznosti overovania pouzivatelov.

Jednoducha instalacia a pouzivanie

Proces instalacie je jednoduchy, platba je pohodina a rychla, podporuje mobilnt aplikaciu softvér alebo
prejdenim IC karty. PIne kompatibilné so vSetkymi elektromobilmi na trhu.
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1.3 Technické Specifikacie produktu

Typ parametra

Vstup

Vystup

Vseobecné

Environmentalne
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Popis
Napajanie
Menovité napatie
Frekvencia
THDi
Uginnost
Uginnik
Typ konektora
Napatie
DC
Menovity vykon
Presnost napatia
Presnost pradu
HMI
Spoésob platby
Dizka kabla
Komunikaény protokol
Prevadzkova hladina hluku
Trieda krytia

IK
Mera¢ vykonu

Kryt
Miesto inStalacie
Rozmery produktu ($*H*V)
Rozmery balenia (S*H*V)

Ochrana

Certifikacny Standard

Prevadzkova teplota
Skladovacia teplota
Maximalna instalacna vyska
Prevadzkova vihkost

PEVC3108E

3P+N+PE
400 VAC £10 %
50/60 Hz
<5%
295 %
20,98
CCS2/CCS2+CCS2 alebo CCS2+JAP
150 — 1 000 VDC
Max 200 A
60 kW ~ 240 kW
<0,5%
<t1%
7-palcova dotykova
RFID, aplikacia
5m
OCPP 1,6J
<60dB
IP54
IK10
Trieda presnosti 1,0 Mera¢ energie

Pozinkovana ocel, povrchovo
upravena antikoréznou farbou
Vnutorné / Vonkajsie

750 * 750 * 1900 mm
1000 * 920 * 2050 mm

Nadprud, podpatie, prepatie, skrat,
zvyskovy prud, prepatova
ochrana, prehriatie, ochrana
uzemnenia

EN/IEC 61851-1, EN/IEC 61851-23,
EN/IEC 61851-24, IEC 62196-1,
IEC 62196-3

—30°C~+50°C
—40°C~+75°C
<2000m
5%~95% RH

1.4 Vonkajsia sStruktara

Rozmerovy vykres

1350 mm

750 mm

e
—T

1958 mm 190! m E

Vonkajsi pohlad

LCD dotykovy panel

RFID citacka

Nabijaci konektor

Zamok dveri

T

H:[D 550 mm

4x916-32 mm

Indikator stavu nabijacky

Nudzové tlacidlo

Drziak nabijacieho konektora

Bod pozornosti

Poznamka: Z dévodu
opakovania verzii sa mézu
medzi fotografiami a
skuto€nymi objektmi
vyskytnut mierne rozdiely.
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1.5 Obsah balenia Rozbal'te vyrobok.
Po doruceni nabijacky skontrolujte a overte nasledujtice polozky:

¢ 1) Vizualna kontrola vonkajSieho vzhladu nabijacky. Ak su nejaké
rozbitia alebo iné poskodenia, ihned o tom informujte predajcu.

e 2) Skontrolujte typ a mnozstvo vSetkého prisluSenstva nasledovne. Ak je
nedostatok niektorych poloziek alebo ak niektoré polozky chybaju, ihned
kontaktujte predajcu.

2 Pokyny na instalaciu

2.1 Priprava instalacie Pred instalaciou si pripravte nasledujiuce

nastroje:

Pouzivatel'ska
prirucka (x1)

@ﬂ

Krag (x2)

Vseobecné casti

L]

RFID karta
(x2)

Expanzna skrutka
M12x100 (x4)

Certifikat
(x1)

Ochrana nidzového
tlacidla (1x)

Vrtacie kladivo a Elektricka
vrtak (922 mm, ) vitacka Multimeter Kladivo

Phillips

skrutkovac Nastavitelny kfaé Diagonaine Metricka paska

klieste (5 m)
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M4 (dizka) <100 mm

A Oznamenie k instalacii

® Elektrické zariadenia by mal inStalovat, obsluhovat a udrziavat iba
kvalifikovany technik. Vyrobca neprebera Ziadnu zodpovednost za
ziadne nasledky vyplyvajuce z pouzivania tohto zariadenia.

e Pri in&talacii vodiCov nezapinajte napajanie.

o DiZka napajacieho kabla a komunikadného kabla by mala byt dostatoéne
dostatoCna na ufahCenie instalacie a pripojenia.

o PoCas instalacie dbajte na ochranu krytu nabijacky, aby ste predisli
narazom, poskriabaniu povrchu atd.

« Nabijacka musi byt nainstalovana vertikalne a odchylka akehokolvek
smeru od vertikalnej polohy by nemala presiahnut' 5°.
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2.2 Proces montaze

Matica

Pruzinova
podloZka Plocha

podlozka Stlpik 50 PVC kéblova rura (DN150)
f- 1
o 4 H H N
O
|
Al K .
Zem : - Zem
4.y N
T 4
ol A S A [ Zaklad (beton C25)
(=] - i 4 B
D) oA o ) - e
L 9 - 4
4
L < 4 g 4
A,i
PVC kablova rira A-A (profil zAkdadov) Vitanie zakladov
(DN150) : 4x¢18 (hibka 100)
1) Odstrante spodny kryt, odkryte upevriovaciu skrutku dreveného drziaka a vyberte ju,
a0 7 H ’ - v (==} A A
aby ste oddelili nabijaci kolik od dreveného drziaka. g8

o
o

Cementovy zaklad
| pre nabijaciu pil6tu

550
850

Pohlad spredu zhora na
zaklady

3) Poziadavky na vyrobu zakladov: vySka zakladov od zeme je

2200 mm, hibka pod zemou je 500 mm, dizka je 850 mm, Sirka je 850 mm, na uréenom
mieste cementového zakladu sa vyvrtaju Styri otvory M12 s hibkou 100 mm a do otvorov
sa nainstaluju rozpinacie skrutky. Zapustena rdrka musi byt o 50 ~ 80 mm vy$sie ako
zaklad a rurka sa musi pocas liatia zakladov vymenit’.

Poziadavky na vzdialenost pri instalacii: Vzdialenost medzi hornou ¢astou nabijacieho
kolika a prekazkou nesmie byt mensia ako 150 mm, vzdialenost medzi oboma stranami
nabijacieho kolika a prekazkou nesmie byt mensia ako 800 mm, vzdialenost medzi
zadnou stranou a prekazkou nesmie byt menSia ako 50 mm a vzdialenost medzi prednou
prekazkou musi zabezpecit plynulé otvaranie prednych dveri a ich udrziavanie vo vnutri.
Ak je pritomna parkovacia €iara, horizontalna vzdialenost medzi parkovacou Ciarou a
kolikom nesmie byt mensia ako 400 mm.

2) Vezmite kl'u¢ a otvorte predné dvere, aby ste vybrali tasku s
prislusenstvom.
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6) Otvorte predné dvierka a pomocou skrutkovaca uvolnite kryt vstupného
pocitaca.

4) Na prepravu nabijacieho kolika do montaznej polohy pouZite Zeriav alebo
vysokozdvizny vozik a zarovnajte Styri rohové vyhradené skrutkoveé stlpiky. Na
utiahnutie Styroch rohovych matic pouzite kl'i¢, aby ste nabijaci kolik pripevnili k
zakladni.

Model Odporacany kabel Dizka odizolovania Skrutka Krutiaci moment
60 kW L1/L2/L3/N: 50 mm?; PE: 25 mm? 250 mm M8 10 N'm
120 kW L1/L2/L3/N: 120 mm?; PE: 70 mm? 250 mm M8 10 N'm
180 kw L1/L2/L3/N: 185 mm?; PE 95 mm? 250 mm M10 20 N'm
240 kKW L1/L2/L3/N: 300 mm? PE 150 mm? 250 mm M12 36 N'm

5) Otvorte pravé dvierka, vlozte modul do prislusného ocislovaného slotu pre moduly a

utiahnite horné a dolné skrutky. 7) Pripojte napajaci kabel L1/L2/L3/N/PE podla legendy. Po dokonéeni zapojenia vlozte

spat kryt PC a zatvorte predné dvierka.
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3 Konfiguracia a prevadzka
1) Vyberte kompatibilnu zastréku.

3.1 Kontrola zapnutia
Pred prvym zapnutim skontrolujte/znovu skontrolujte nasledujuce polozky:

1) Umiestnenie nabijacky by malo byt vhodné pre obsluhu a udrzbu.
2) Pred instalaciou nabijacky sa uistite, Ze je vstupny komponent
striedavého prudu v napajacom zdroji spravne nainstalovany s
pozadovanou ochranou.

3) Dvakrat skontrolujte, ¢i je nabijacka spravne nainstalovana.

4) Vo vnutri nabijacky nezostali ziadne komponenty ani iné predmety.
2) Pripojte zastrcku k elektromobilu.

N

3.2 Spustenie a zastavenie nabijania pomocou platobnej karty

»

3) Pre spustenie nabijania prilozte autorizovanu RFID kartu.
Autorizovanu RFID kartu je mozné pouzit priamo bez akejkolvek aktivacie alebo
nastavenia.

Vezmite si ; Prejdenie
nabijaciu A Y kartou

abija tlacte tlacidlo ,Nabijanie”
zastréku

s 420000000206 14:09:10 .

@ © 1 "
- —

Zapojte sa do / J Vratit
M clektrickej siete A % / \ nabijaciu
/ , 4 N zéstreku

Please connect for Gun inserted
charging. Click charging
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4) Po spusteni nabijania sa na obrazovke zobrazia informacie o stave.

Nasledujuce obrazky znazorfiuju proces nabijania od zaciatku az po
takmer koniec.

Pocas nabijania

- @ 420000000206 14:49:27 Ll

5) Pre zastavenie prejdenim autorizovanou
RFID kartou.

Stladte tlacidlo ,Caka sa na vyrovnanie*

s 420000000206 14:49:21 a0

Please conpect for
charging.
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6) Vratte zastr¢ku do drziaka.

4 Indikacia a porucha
4.1 Indikator stavu

Stav LED diédy

Zelené svetlo svieti

Blikanie modrého
svetla

Zvy$ovanie modrého
svetla

Cervené svetlo svieti

Popis stavu nabijania
Nabijacka je zapnuta.

Nabijacka je pripravena.

Nabijacka funguje pre elektromobily.

Stav poruchy alebo alarmu, nie je mozné platit..
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4.2 Kéd chyby a jej rieSenie (LCD displej)

K

chyby

15

6d

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

1

Stav poruchy

Detektor kariet

SPD

Nudzovy stav
Prepétie

napajania

Podpatie
napajania

Isti¢ - stav

Prehriatie

Komunikacia
modulu nabijania

Dvere modulovej skrinky

Stav Uloziska

Riadiaci systém

Navrh na riesenie problémov

Skontrolujte, ¢i nie je uvolneny pripojovaci kabel ¢itacky
kariet.

Skontrolujte, ¢i SPD nie je abnormalny.

Resetujte tlacidlo nidzového zastavenia.

Skontrolujte, ¢i je vstupné napatie zariadenia prili§ vysoké

Skontrolujte, ¢i je vstupné napatie zariadenia prili$ nizke

Skontrolujte, €i je isti¢ vypnuty.

Prestante zariadenie na urcity ¢as pouzivat' a pockajte, kym
zariadenie vychladne aby ste sa vratili do normalneho
teplotného rozsahu a restartovali.

Komunikacia s modulom AC/DC je prerusena.

Dvierka pre pristup k zariadeniu su otvorené.

Pre rieSenie kontaktujte, prosim, profesionalny popredajny
personal

Pre rieSenie kontaktujte, prosim, profesionalny popredajny
personal

5 Zaruka a servis

5.1 Zakaznicky servis

Zakaznikom vieme poskytnut profesionalne poradenstvo ohfadom
produktov a moznosti nakupu. Na vSetky e-maily odpovieme do 48 hodin
pocas pracovnych dni. Poskytujeme online zakaznicky servis vo viacerych
jazykoch. Mézete s nami jednoducho komunikovat alebo nas kedykolvek
kontaktovat’ e-mailom.

5.2 Po servise

Zmluva o referentnej zaru€nej dobe. Konkrétny popredajny plan bude
zahffiat bezplatni vymenu alebo uctovanie urCitych nakladov na udrzbu v
zavislosti od konkrétnych situacii. PoCas zaru¢nej doby mézu zakaznici
poziadat o vymenu alebo bezplatni udrzbu v pripade poskodenia
spésobeného chybou kvality produktu. V pripade poSkodenia
spbsobeného inymi dévodmi (ludskymi faktormi, prirodnymi faktormi atd’.)
poskytneme platené sluzby udrzby.

5.3 0 nas
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	Používateľský manuál
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	Bezpečnosť a súlad
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	4) Nabíjačku jednosmerného prúdu pre elektromobily by mal inštalovať iba kvalifikovaný technik.
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	6) Informácie uvedené v tejto príručke v žiadnom prípade nezbavujú používateľa zodpovednosti za dodržiavanie všetkých platných predpisov alebo bezpečnostných noriem.
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	POZOR
	Vstupné a výstupné napätie tohto zariadenia je vysoké a ohrozuje ľudské životy. Dôsledne dodržiavajte všetky upozornenia uvedené na zariadení a v návode na obsluhu. Neoprávnenému a neprofesionálnemu servisnému personálu je zakázané odstraňovať kryt tohto zariadenia.
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	Rozmery produktu (Š*H*V) Rozmery balenia (Š*H*V)
	Max 200 A
	60 kW ~ 240 kW
	≤ 0,5 %
	≤ ± 1 %
	7-palcová dotyková
	RFID, aplikácia
	5m

	OCPP 1,6J
	≤60dB

	IP54
	IK10
	Trieda presnosti 1,0 Merač energie
	Pozinkovaná oceľ, povrchovo upravená antikoróznou farbou
	Vnútorné / Vonkajšie 750 * 750 * 1900 mm 1000 * 920 * 2050 mm
	Ochrana
	Nadprúd, podpätie, prepätie, skrat, zvyškový prúd, prepäťová ochrana, prehriatie, ochrana uzemnenia
	Certifikačný štandard

	EN/IEC 61851-1, EN/IEC 61851-23, EN/IEC 61851-24, IEC 62196-1,
	IEC 62196-3
	Environmentálne
	Prevádzková teplota Skladovacia teplota Maximálna inštalačná výška Prevádzková vlhkosť
	–30°C~+50°C –40°C~+75°C ≤2000m 5%~95% RH



	1.4 Vonkajšia štruktúra
	Rozmerový výkres
	Vonkajší pohľad
	1.5 Obsah balenia Rozbaľte výrobok.
	Po doručení nabíjačky skontrolujte a overte nasledujúce položky:
	1) Vizuálna kontrola vonkajšieho vzhľadu nabíjačky. Ak sú nejaké
	rozbitia alebo iné poškodenia, ihneď o tom informujte predajcu.
	2) Skontrolujte typ a množstvo všetkého príslušenstva nasledovne. Ak je nedostatok niektorých položiek alebo ak niektoré položky chýbajú, ihneď kontaktujte predajcu.


	2 Pokyny na inštaláciu
	2.1 Príprava inštalácie Pred inštaláciou si pripravte nasledujúce nástroje:
	PEVC3108E
	Používateľská príručka (x1)
	Všeobecné časti
	RFID karta (x2)
	Certifikát (x1)

	Vŕtacie kladivo a vrták (φ22 mm, )
	Elektrická vŕtačka
	Multimeter
	Kladivo
	Kľúč (x2)
	Expanzná skrutka M12×100 (x4)
	Ochrana núdzového tlačidla (1x)

	Phillips
	skrutkovač
	M4 (dĺžka) <100 mm
	Nastaviteľný kľúč
	Diagonálne kliešte
	Metrická páska (5 m)
	Oznámenie k inštalácii
	Elektrické zariadenia by mal inštalovať, obsluhovať a udržiavať iba kvalifikovaný technik. Výrobca nepreberá žiadnu zodpovednosť za žiadne následky vyplývajúce z používania tohto zariadenia.
	Pri inštalácii vodičov nezapínajte napájanie.
	Dĺžka napájacieho kábla a komunikačného kábla by mala byť dostatočne dostatočná na uľahčenie inštalácie a pripojenia.
	Počas inštalácie dbajte na ochranu krytu nabíjačky, aby ste predišli nárazom, poškriabaniu povrchu atď.
	Nabíjačka musí byť nainštalovaná vertikálne a odchýlka akéhokoľvek smeru od vertikálnej polohy by nemala presiahnuť 5°.


	2.2 Proces montáže
	1) Odstráňte spodný kryt, odkryte upevňovaciu skrutku dreveného držiaka a vyberte ju, aby ste oddelili nabíjací kolík od dreveného držiaka.
	2) Vezmite kľúč a otvorte predné dvere, aby ste vybrali tašku s príslušenstvom.
	PVC káblová rúra (DN150)
	≥200
	Zem
	Zem
	500
	Základ (betón C25)
	PVC káblová rúra (DN150)
	A-A (profil základov)
	Vŕtanie základov 4xφ18 (hĺbka 100)
	850
	550
	100
	Cementový základ pre nabíjaciu pilótu
	550 850
	Pohľad spredu zhora na základy
	200
	550
	850
	550
	850

	3) Požiadavky na výrobu základov: výška základov od zeme je
	≥200 mm, hĺbka pod zemou je 500 mm, dĺžka je 850 mm, šírka je 850 mm, na určenom mieste cementového základu sa vyvŕtajú štyri otvory M12 s hĺbkou 100 mm a do otvorov sa nainštalujú rozpínacie skrutky. Zapustená rúrka musí byť o 50 ~ 80 mm vyššie ako základ a rúrka sa musí počas liatia základov vymeniť.
	Požiadavky na vzdialenosť pri inštalácii: Vzdialenosť medzi hornou časťou nabíjacieho kolíka a prekážkou nesmie byť menšia ako 150 mm, vzdialenosť medzi oboma stranami nabíjacieho kolíka a prekážkou nesmie byť menšia ako 800 mm, vzdialenosť medzi zadnou stranou a prekážkou nesmie byť menšia ako 50 mm a vzdialenosť medzi prednou prekážkou musí zabezpečiť plynulé otváranie predných dverí a ich udržiavanie vo vnútri. Ak je prítomná parkovacia čiara, horizontálna vzdialenosť medzi parkovacou čiarou a kolíkom nesmie byť menšia ako 400 mm.

	4) Na prepravu nabíjacieho kolíka do montážnej polohy použite žeriav alebo vysokozdvižný vozík a zarovnajte štyri rohové vyhradené skrutkové stĺpiky. Na utiahnutie štyroch rohových matíc použite kľúč, aby ste nabíjací kolík pripevnili k základni.
	5) Otvorte pravé dvierka, vložte modul do príslušného očíslovaného slotu pre moduly a utiahnite horné a dolné skrutky.
	6) Otvorte predné dvierka a pomocou skrutkovača uvoľnite kryt vstupného počítača.
	L1
	L2
	L3
	VSTUP
	M8
	M10 M12


	7) Pripojte napájací kábel L1/L2/L3/N/PE podľa legendy. Po dokončení zapojenia vložte späť kryt PC a zatvorte predné dvierka.
	3 Konfigurácia a prevádzka
	3.1 Kontrola zapnutia
	Pred prvým zapnutím skontrolujte/znovu skontrolujte nasledujúce položky:
	1) Umiestnenie nabíjačky by malo byť vhodné pre obsluhu a údržbu.
	2) Pred inštaláciou nabíjačky sa uistite, že je vstupný komponent striedavého prúdu v napájacom zdroji správne nainštalovaný s požadovanou ochranou.
	3) Dvakrát skontrolujte, či je nabíjačka správne nainštalovaná.
	4) Vo vnútri nabíjačky nezostali žiadne komponenty ani iné predmety.
	1) Vyberte kompatibilnú zástrčku.

	CCS2
	JAP
	2) Pripojte zástrčku k elektromobilu.
	3.2 Spustenie a zastavenie nabíjania pomocou platobnej karty
	Vezmite si nabíjaciu zástrčku
	Prejdenie kartou
	Platba kartou
	Zapojte sa do elektrickej siete
	Nabíjanie
	Vrátiť nabíjaciu zástrčku
	Stlačte tlačidlo „Nabíjanie“
	Čaká sa na prejdenie kartou

	3) Pre spustenie nabíjania priložte autorizovanú RFID kartu.
	Autorizovanú RFID kartu je možné použiť priamo bez akejkoľvek aktivácie alebo nastavenia.

	4) Po spustení nabíjania sa na obrazovke zobrazia informácie o stave. Nasledujúce obrázky znázorňujú proces nabíjania od začiatku až po takmer koniec.
	Počas nabíjania

	5) Pre zastavenie prejdením autorizovanou RFID kartou.
	6) Vráťte zástrčku do držiaka.


	4 Indikácia a porucha
	4.1 Indikátor stavu
	Stav LED diódy
	Popis stavu nabíjania
	4.2 Kód chyby a jej riešenie (LCD displej)
	Stav poruchy
	Návrh na riešenie problémov
	SPD


	5 Záruka a servis
	5.1 Zákaznícky servis
	Zákazníkom vieme poskytnúť profesionálne poradenstvo ohľadom produktov a možností nákupu. Na všetky e-maily odpovieme do 48 hodín počas pracovných dní. Poskytujeme online zákaznícky servis vo viacerých jazykoch. Môžete s nami jednoducho komunikovať alebo nás kedykoľvek kontaktovať e-mailom.

	5.2 Po servise
	Zmluva o referenčnej záručnej dobe. Konkrétny popredajný plán bude zahŕňať bezplatnú výmenu alebo účtovanie určitých nákladov na údržbu v závislosti od konkrétnych situácií. Počas záručnej doby môžu zákazníci požiadať o výmenu alebo bezplatnú údržbu v prípade poškodenia spôsobeného chybou kvality produktu. V prípade poškodenia spôsobeného inými dôvodmi (ľudskými faktormi, prírodnými faktormi atď.) poskytneme platené služby údržby.

	5.3 O nás


	O nás

