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. 1. Uvod

Dakujeme, Ze ste si zakupili AgeVolt Wallbox One. \/ tomto dokumente néjdete vietky
potrebné informécie na pouzivanie nabijacej stanice pre vaSe elektrické vozidla (EV).

1.1. VSeobecné informacie

¢ Uchovavajte pouzivatelsky manual po celtd dobu Zivotnosti produktu a poskytnite
ho pouzivatelom nabijacej stanice.

¢ Niektoré obrazky nabijacej stanice pouzité v tejto prirucke slizia len na ilustracné
Ucely, skutoény produkt sa méze lisit od toho, ktory pouZivate.

e Obrazky a pokyny pouzité v tejto priru¢ke odkazuju na typicky dizajn zariadenia.

¢ Nabijacia stanica, ktoru pouzivate, sa mdze liSit dizajnom a podporovanymi
funkciami.

e Postupujte podla pokynov uvedenych v tejto prirucke. Nedodrzanie pokynov moéze
viest k potencialnemu ohrozeniu alebo deaktivacii bezpecnostnych prvkov
nabijacej stanice. Okrem bezpec&nostnych pokynov je tiez potrebné dodrziavat
bezpelnostné opatrenia a opatrenia na prevenciu nehdd primerane situacii.

¢ Nabijacie body (EVVSE) nabijacej stanice su uré¢ené vylué¢ne na nabijanie
elektrickych vozidiel. Pripojenie inych zariadeni (napr. elektrického naradia) nie je
povolené.

e Aksu dodrzané postupy a bezpecnostné pokyny popisané v pouzivatelskom
manudli, nabijacia stanica je bezrizikové zariadenie.

¢ Nedodrzanie bezpecnostnych pokynov méZze mat za nasledok ohrozenie Zivota
alebo zranenie pouzivatelov alebo poSkodenie zariadenia!

e \/yrobca zariadenia nepreberd Ziadnu zodpovednost za Skody a zranenia
vyplyvajlce z nedodrZania pokynov v pouzivatelskom manuali!

1.2.Bezpecnostné pokyny a wystrazné symboly

e PouzZivajte nabijaciu stanicu len ak je v perfektnom stave, t.j. ak nema viditelné
poskodenie. V pripade pochybnosti kontaktujte technickd podporu AgeVolt.

¢ Nabijaciu stanicu by mal opravovat alebo udrziavat iba autorizovany a
kvalifikovany odbornik. Neopravnenou opravou a Upravou zariadenia zanika zaruka
vyrobcu.

¢ Neopravnené Upravy alebo konverzie nie su povolené.

¢ Neodstranujte zo zariadenia Ziadne §titky, ako s bezpe&nostné symboly,
vystrazné upozornenia, Stitky napajania, identifikacné Stitky alebo Stitky kablowv.

e Chrante nabijaciu stanicu pred akymkolvek ndrazom, ktorému moéze byt
vystavena.

¢ Nabijacia stanica nema vlastny spinaé. \VZdy dodrziavajte miestne pravidla a
predpisy tykajlce sa prevadzky a pouzivania elektrickych zariadeni.

¢ Nabijaciu stanicu je mozné pouzivat len pri Specifikovanych prevadzkovych
parametroch a v rozsahu okolitych teplét od -30 °C do +50 °C.
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e NepouzZivajte nabijaciu stanicu za nepriaznivych poveternostnych podmienok,
ktoré by mohli mat vplyv na vozidlo alebo nabijaciu stanicu. Neotvarajte kryty
nabijacej stanice v dazdi.

e \/ystrazné symboly tykajlice sa potencidlnych nebezpectenstiev najdete v
pouzivatelskom manudli na viacerych miestach.

\/ystrazné symboly pouzité v tejto prirucke maju nasledujici vyznam:

'f Nebezpecenstvo oznaduje bezprostredne nebezpecnu situaciu, ktord by mohla mat za
nasledok smrt alebo vazne zranenie, ak sa nedodrzia odporic¢ané opatrenia.

Pozor znamena, Zze nedodrzanie odporidcanych bezpecnostnych opatreni méze mat za
nasledok poskodenie zariadenia.

1.3.Zaruka
e AgeVolt umozniuje iba beznu Udrzbu nabijacej stanice, t.j. Cistenie, kontrolu
zariadenia kontrolnym technikom.
e Akoukolvek inou manipulaciou s nabijacou stanicou zanika zaruka na zariadenie.

¢ Neodstranujte tesnenia vyrobcu. Ich odstranenie bude mat za nasledok stratu
naroku na zaruku.

1.4.Dodatoc¢na dokumentacia

Viac informdcii a technickej dokumentacie o nabijacej stanici najdete na nasSej webovej
stranke: support.agevolt.com.
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2. Popis nabijacej stanice

2.1. Zasuvkova verzia

zzzzz ka Type2

displej + RFID &itacka

drziak na kible

2.2. Kablova verzia

wvod kébla

displej + RFID &itatka

driak na kible

nabijacie kdble

¢ WWallbox One je vybaveny jednym nabijacim bodom (EV/SE)

¢ WWallbox One je dostupny v prevedeni so zasuvkou TYP 2 alebo nabijacim kdblom TYP 2.

¢ WWallbox One nemusi byt vybaveny displejom a RFID &itackou - ich pritomnost zavisi od
konfiguracie nabijacej stanice.

2.3. Displej +RFID citacka

Displej zobrazuje stav EVVSE pred a pocas nabijania a in§truuje pouZzivatela nabijacej
stanice, aby vykonal akcie. K dispozicii su informacie o procese nabijania (nabijaci vykon,
doba nabijania, ...). \/ hornej Casti displeja je RFID ¢itacka pre autorizaciu pouzivatela cez
RFID zariadenia (karty, privesky na kltc¢e, naramky, ...).
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2.3.1. Popis tlacidiel displeja

Smerové $ipky pre navigaciu v menu.

Info o aktudlnom alebo predchéadzajicom nabijani.

Info o spotrebe drzitela RFID (len v pripade Ze je stanica pripojend k portalu my.agevolt.com)

\/yber jazyka

E

EY

E3

ﬂ-
_m Potvrdenie vyberu / ndvrat na Gvod

1)

HQ

Zobrazit QR kéd
Y Informacie o nabijacej stanici
((.)) RFID ¢&itacka - vyznacend oblast kde je umiestnend anténa Citacky

3. Prihlasenie do webrozhrania SmartSystemu

3.1.\Vzdialeny pristup na SmartSystem cez portal Tecomat
Na vzdialeny pristup ku AV SmartSytem vo VVaSich nabijacich staniciach potrebujete
vytvorit i¢et v portale Tecomat. O jeho vytvorenie moéZete poziadat na nasej stranke
podpory na: support@agevolt.com

https:/route.tecomat.com - dialkovy pristup na nabijaciu stanicu / SmartSystem

3.2. Prihlasenie na SmartSystem:
\Webserver SmartSystemu slizi na nastavenia a spravu nabijacieho systému,
ovladanie nabijania, tvorenie reportov a pod.
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Default prihlasovacie tdaje:
Login: admin
Heslo: admin

login je moZné zmenit na podstranke System->edit v Casti System setup

/l, Age\olt

I/ e_veryday

Welcome and login, please.

user name
I/ PaSS\ ord

Logln

A NN/

3.3. Prihlasenie do digitalnej platformy MyAgeVolt
MyAgeVolt slizi na spravu nabijacich stanic, ich zdielanie, spoplatnenie nabijania, pristup do
e-roamingu, vytvaranie reportov a vela dalSieho. Registracia do portalu je spolu s prihldasenim
na https:/my.agevolt.com.
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- 4. Nastavenie websocket pripojenia k OCPP serveru

4.1.Nastavenie pripojenia:

Nastavenie parametrov pripojenia k OCPP serveru je na podstranke OCPP->Edit.

OCPP enabled: povolenie pripojenia k OCPP serveru
Secure protocol using: povolenie pouzitia zabezpedeného websocket pripojenia
Host name: meno alebo ip adresa OCPP serveru

IP address: neypiiia sa, je to preklad mena zadaného v Host name pripadne képia ip
adresy zadanej v Host name

Port: Cislo portu pre pripojenie k serveru, (zvy€ajne 443 pre wss a 80 pre ws
pripojenie)

Path: cesta

Adresa OCPP serveru je zvy&ajne poskytovatelom sluzby uvadzana v nasledujlcej forme
odzrkadlujucej horeuvedené nastavenia v nabijacej stanici:

WsType://HostName:Port/Path/

pricom \WsType urcuje nastavenie Secure protocol using a méze mat hodnotu

wss pre zabezpecené websocket pripojenie

ws pre nezabezpecené websocket pripojenie

/II/ AgeVolt

Status RUN
Error OCPP 1.6 information:

Yiew ™ IEdk OCPP enabled

Energy meter

Number of allowet
, —

Include Ping Pong messages in the log

OCPP SmartSystem PP offine v
State DeviceId Vendor  Type

1

2
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- 5. Moznosti autorizacie nabijania

Typ autorizacie zavisi od nastaveni vykonanych pri inStalacii a konfiguracii nabijacej stanice.

5.1.Bez autorizacie (volny pristup)
Na pouzivanie nabijacej stanice nie je potrebna autorizacia. Nabijanie zaéne
automaticky po pripojeni vozidla k nabijaciemu bodu.

5.2. Lokalna RFID autorizacia
Autorizacia vyzaduje RFID zariadenie (privesok na kltuce, kartu, ...).
Lokalna sprava uzivatelov je k dispozicii cez webserver SmartSystemu (bod 3.2)
nabijacej stanice.

5.3. Online autorizacia
Online autorizacia je dostupna len v pripade Ze je nabijacia stanica pripojena
k backendu pre spravu nabijacich stanic. Nabijacie stanice AgeV/olt maiju
prednastavenu digitalnu platformu MyAgeVolt. Toto nastavenie je mozné zmenit
podla bodu 4.1

Nabijaciu stanicu je potrebné do digitalnej platformi MyAge\Volt zaregistrovat aby
bolo mozné vwyuzivat vSetky spb6soby online autorizacie. Online autorizacie je
dostupna aj v pripade pripojenia na iny backend a o jej funkcionalitach je potrebné
inofrmovat sa tam.

Toto su mozné spdsoby online autorizacie

1. Prilozenim RFID karty, ktora je povolena v backende
2. Spustenim nabijania pomocou aplikacie. \/ aplikacii je mozné nabijaciu
stanicu vyhladat
a. Podla nazvu nabijacej stanice
b. Pomocou nacitania QR kédu
c. Pomocu nacitania NFC znacky (nachadza sa na boku kablovej
vyvodky alebo na krytke zasuvky)
3. Spustenim nabijania z rozhrania backendu
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- 6. Proces nabijania elektrického vozidla (EV)

6.1.Spustenie nabijania

1. Pripojte kabel k EV a nabijacej stanici.
2. Autorizijte (ak je vyZzadovana nastavenim)
3. Proces nabijania sa spusti.

6.2. Ukoncenie procesu nabijania

Odomknite vozidlo a odpojte kabel od vozidla a nabijacej stanice.
Pozastavenie nabijanie je mozné aj jednou z nasledujicich moznosti:

e Prilozenim RFID karty
e Ukon&enim pomocou aplikacie
e Ukon&enim zo strany backendu
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. 7. RieSenie potencialnych problémov

7.1. Prehlad moznych problémov a rieSeni

Chyba

‘ Mozné priciny

RieSenie

EV pripojeny k nabijacej stanici

Proces nabijania sa nezacal

Postupnost krokov v procese
nabijania nebola dodrzana.

Odpojte kdbel od auta a nabijacej
stanice, pockajte 10 sekind a znova
spustite proces nabijania.

RFID citacka

RFID zariadenie (karta, privesok na
klace...) nie je rozpoznané.

RFID zariadenie nie je podporované.

PouZivajte podporované zariadenie
RFID.

RFID ¢&itacka nefunguje spravne.

1. Restartujte (vypnite/zapnite)
nabijaciu stanicu.

2. Obratte sa na technicku
podporu.

Displej

Zobrazuje spravu ,,HALT*

Prebieha aktualizacia softvéru

Pockajte na dokoncenie
aktualizacie.

Displej nekomunikuje s riadiacim
systémom.

1. Restartujte (vypnite/zapnite)
nabijaciu stanicu.

2. Obratte sa na technicku
podporu.

Nereaguje pri priloZzeni RFID karty.

Karta nie je podporovana.

\/ymerite kartu za podporovany typ.

RFID ¢&itacka nefunguje spravne.

1. Restartujte (vypnite/zapnite)
nabijaciu stanicu.

2. Obratte sa na technicku
podporu.

Zobrazuje necitatelny zhluk znakov.

Displej nefunguje.

Restartujte (vypnite/zapnite)
nabijaciu stanicu.

7.1. ReStartovanie nabijacej stanice
Zhodenim/nahodenim isti¢a nabijacej stanice sa nabijacia stanica reStartuje.

Ak je riadiaca jednotka sucastou rozvodnej skrinky elektrickej energie v budove,

vypnite/zapnite isti¢ pred riadiacou jednotkou.
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8. Udrzba, opravy a starostlivost

8.1.Udrzba

\/ zadsade nabijacia stanica vyZaduje len minimalnu Gdrzbu. AgeVolt odporic¢a pravidelnu reviziu
a kontrolu nabijacej stanice podla miestnych poziadaviek autorizovanym a kvalifikovanym
odbornikom (kvalifikovanym elektrikdrom), najma ak je nabijacia stanica pristupna verejnosti.
Maijitelia by mali vykonavat pravidelné vizudlne kontroly a udrziavat nabijaciu stanicu v dobrom
technickom stave, aby sa prediSlo akémukolvek poSkodeniu, poruche alebo nehode.

8.1.0prava

Akékolvek neopravnené opravy nabijacej stanice nie st povolené. Opravy by mal vykonavat

iba kvalifikovany elektrikar, ktory pouziva originalne ndhradné diely schvéalené spolo¢nostou
Age\Volt.

8.2. Cistenie
Ak je to potrebné, na Cistenie nabijacej stanice pouzivajte iba suchui handri¢ku. Pocas gistenia
odpojte nabijaciu stanicu od zdroja napdjania, aby sa prediSlo moznému riziku Urazu elektrickym

priadom. Nabijaciu stanicu necistite vysokotlakovym &istiCom a nepouzivajte Ziadne agresivne
Cistiace prostriedky.

Text © AgeVolt Slovakia, s. r. 0. 2025
Image © AgeVolt Slovakia, s. r. 0. 2025
Tato priruCka je chranena autorskym zakonom. Akékolvek pouzitie bez suhlasu autora nie je

povolené. Kopirovanie, aj ked CiastoCne, je mozné len s jeho sthlasom.
wwww.agevolt.com
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